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Inrichtingseisen

Uw praktijk inrichten

Aanleiding
Voor de Wet op Beroepen in de Individuele Gezondheidszorg (BIG) inging, was er het Besluit 
Inrichtingseisen Fysiotherapie. Daarin stonden gedetailleerde bepalingen over meubels, apparaten en 
oefenmateriaal in uw praktijk. De Wet BIG is minder nauwkeurig op dit gebied en zegt slechts dat 
beroepsbeoefenaren hun werk zo moeten uitvoeren dat het leidt tot verantwoorde zorg. De overheid is van 
mening dat de primaire verantwoordelijkheid van de kwaliteit van zorg ligt bij degenen die bij de 
totstandkoming van de zorg betrokken zijn. Het komt er dus op neer dat het uw eigen verantwoordelijkheid 
is om uw praktijk zo in te richten dat u verantwoorde zorg kan leveren van voldoende kwaliteit. 
Maar ook de zorgverzekeraars lijken dit naar zich toe te trekken en zelf inrichtingseisen voor uw praktijk te 
willen opstellen. Het is op zich begrijpelijk dat de zorgverzekeraar praktijken wil contracteren die kwalitatief 
voldoende zijn ingericht. Dit kan zelfs een objectief criterium vormen op grond waarvan de zorgverzekeraar 
zijn selectie maakt. 
Het probleem zit echter in de wijze waarop de zorgverzekeraar hier invulling aangeeft. Voor de opstelling 
van die inrichtingseisen gebruiken zij de onderbouwing van het kostendeel van het tarief. Zij verheffen die 
onderbouwing daarmee tot minimum norm. Het KNGF is het daar niet mee eens en daarom heeft zij via 
een speciaal daarvoor in het leven geroepen werkgroep van fysiotherapeuten eigen inrichtingseisen 
ontwikkeld, waaraan in beginsel elke praktijk aan moet voldoen. Deze inrichtingseisen zijn breed 
afgestemd met relevante partijen en zijn in de ALV van de VVF op 01-07-2000 goedgekeurd.

De regels op een rij

Algemene eisen
1. De praktijk is toegankelijk en bereikbaar voor de doelgroep.
2. De praktijk voldoet aan de geldende algemene bouweisen.
3. De praktijk kan volgens normale standaarden verwarmd worden.
4. De praktijk beschikt over warm en koud water.
5. De praktijk is telefonisch goed bereikbaar.
6. De praktijk beschikt over een wachtgelegenheid die geen deel uitmaakt van de behandelruimte(n).
7. De behandelruimte(n) zijn geschikt voor de te geven therapie.
8. De praktijk beschikt over adequate materialen ter ondersteuning van onderzoek en behandeling 

van de doelgroep.
9. In de praktijk is een EHBO-doos aanwezig. 

Hygiëne
1. De praktijk beschikt over een toilet en gelegenheid om de handen te wassen.
2. De praktijkruimte, inventaris en materialen worden op verantwoorde wijze gereinigd.
3. De verlichting, verwarming en ventilatie voldoen aan de algemeen te stellen hygiënische eisen.

Privacy
1. De praktijk beschikt over een behandelruimte die de privacy van de patiënt waarborgt. 
2. De praktijk beschikt over administratieve voorzieningen die de privacy van de patiënt waarborgen.

Veiligheid
1. De praktijk beschikt over een goedgekeurde elektriciteits- en energievoorziening.
2. De praktijk voldoet aan de geldende brandveiligheidseisen.
3. Alle aanwezige apparatuur ter ondersteuning van het fysiotherapeutisch handelen voldoet aan de 

wettelijke veiligheidseisen en is geschikt voor professioneel gebruik. 
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4. De ruimtelijke voorziening en inventaris zijn van zodanige kwaliteit en constructie dat zij bij gebruik 
geen gevaren opleveren. 

Overige voorwaarden
1. De fysiotherapeuten werkzaam in de praktijk voldoen aan al hun verplichtingen op grond van de 

wet en de regelgeving. 

Toets
In beginsel moet iedere praktijk voldoen aan bovenstaande eisen. Het is mogelijk dat de zorgverzekeraar 
uw praktijk aan deze eisen wil toetsen. Het KNGF is van mening dat een toets op kosten van de 
verzekeraar door de beroepsgroep uitgevoerd moet worden. Wil een zorgverzekeraar dat u aan meer eisen 
voldoet dan nu opgenomen in deze inrichtingseisen, dan moet daar een redelijke vergoeding tegenover 
staan.

Meer weten? 
Heeft u nog vragen over dit onderwerp? Dan kunt u terecht bij het KNGF, afdeling Ledenvoorlichting. Ook 
wanneer u informatie of advies nodig hebt over andere aan uw werk gerelateerde onderwerpen, helpen we 
u graag. 

KNGF Ledenvoorlichting
Telefoon 033 - 4672929
Ledenvoorlichting@kngf.nl


